
1. .ICチップをリセットする

白いプラスチックで囲まれた丸いところがインク注入口になります。
インク注入口はプリンターにセットしたとき、下側になります。

詰め替え方法 3.カートリッジにインクを注入する

103261（電池版）
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LC21E-4PK、LC211-4PK、LC213-4PK、
LC217/215-4PK、LC219/215-4PK 対応
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4.インク注入量を確認する

カートリッジを手に持ち、立てた状態で横から見ると、透明の窓から
見えるハネの位置で中のインク量を確認することができます。
インクは窓の上端まで入ります。
リセッターを使用していてもインクが十分入っていないと、プリンター
にセットしたときにインク残量が満タンに戻りません。
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型番 インク注入量の目安 注入後カートリッジ重量
LC21EBK 20ml 55.4g

LC21ECMY 7ml 33.2g
LC211BK 10ml 44.3g

LC211CMY 7ml 33.2g
LC213BK 10ml 44.3g

LC213CMY 7ml 33.2g
LC219BK 20ml 55.4g
LC217BK 15ml 48.9g

LC215CMY 15ml 48.9g

[参考] インク注入量

インクジェットプリンター用

詰め替えインク 取扱説明書

まずはインクボトルのフタを取り外します。付属のキャップピン（針付
き）をインクボトルの先端に取り付けたら、垂直にゆっくりと差し込ん
で開栓します。ボトルを強く握ると、インクが飛び出る恐れがありま
す。※詰め替え後はインクボトルの先端にフタを付けて保管します

インクボトルを開栓する

キャップピンをグッと押し込むインクボトルのフタを取り外す

詰め替える前に

バキュームのご案内（別売り）

インクが上手く中に入っていかない場合はバキュームを使うことで
注入しやすくなります。また、そのまま保存することもできます。

バキュームの使い方はQRコードもしくは下記の
URLより「1-2.バキュームを使う」をご確認ください。
https://www.ecotte-shop.com/contents/brother-
trouble-lc200-maintenance/

(260910)

■商品についての注意事項
・本商品はオリジナルのインクのため、純正品と色味が異なる場合があります。
・本商品はプリンターメーカーから承認を受けたものではありません。
・商品に記載の会社名・店名・ロゴなどは、弊社の登録商標です。
・商品の仕様は諸般の事情により予告なく変更される場合があります。
・商品の保証内容は、WEBサイトに記載されている通りです。
・純正品以外の他社商品と組み合わせてのご使用はできません。
・直射日光の当たる場所を避け、冷暗所に保管してください。
・子供やペットの手の届かないところに保管してください。
・インクが皮膚に着いてしまった場合は、石鹸や水で洗い流してください。
・インクが目に入った場合は、直ちに水で洗い流し、医師の診察を受けてください。
・インクを飲んでしまった場合は、直ちに医師の診察を受けてください。

トラブル
      シューティング

商品ご使用時の
トラブル解決方法を
ご確認いただけます

QRコードを
スマホでスキャン！

お困り事は

ここで解決！

2.インク注入口を確認する

インク注入口にインクボトルの先端を押し当てます。注入口のバネ
が奥に入り込んでいきます。

カートリッジを下側にしながら、インクを注入していきます。
インクボトルの先端をふさぐとインクが出にくくなるため、注入口と直
角にせず、先端を左右に傾けるとスムーズにインクが入ります。
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インクの補充が終わったら、インクがあふれてこないようにカートリッ
ジを横向きに戻してインク注入口から先端をゆっくり引き抜きます。
インクボトルの先端がしっかり開栓されていないと、インクが入りづら
い場合があるためインクがあふれた場合は、もう一度インクボトルが
しっかりと開栓されているかご確認ください。

カートリッジについているIC
チップの金属部分3点とリ
セッターの端子3点が接触
するように押し当てます。ラ
ンプが点滅後に緑色に点
灯し、5秒ほど接触すればリ
セット完了です。※リセットさ
れない場合には、数回お試
しください。

リセッターとカートリッジの
あてる向きは上の写真のように
してください。また、ランプが赤
に点滅しない時は角度やあて
る位置を少し変えて、点灯す
る位置を探してください。ラン
プが赤から緑に変われば、リ
セット完了です。ガイドがあるこ
とでリセットしにくい場合は、取
り外してお試しください。

赤の点滅

緑に変わる

付属の電池につきましては、保管期間等の影響により、短期間で消耗している
可能性がございます。

お手数ですが、一度新しい電池へ交換していただき、動作をご確認ください。

新しい電池に交換しても正常に動作しない場合は、

商品本体の不具合の可能性がございますので、お手数ですがご連絡ください。

103261

102430 ブラック 30ml×2本
102440 シアン 30ml×1本
102450 マゼンタ 30ml×1本
102460 イエロー 30ml×1本

101890 キャップピン 5個
100790 リセッター 1個

手袋 1双

ビギナーセット
インクボトル

部材

備品



トラブルシューティング（カートリッジ）

裏面

1. ヘッドクリーニング機能を使う

インクがかすれる

インクが入りにくい場合、内
部の空気圧が高くなっている
ことがあります。その場合に
は、インク注入口ではない口
の突起を鉛筆の背などで押
して内部の空気を抜いてくだ
さい。

2.カートリッジの交換

詰め替えは何度も行うとカートリッジの劣化により、きれいに印刷が
できなくなります。 そうなった時は、新しいカートリッジへの交換をお
勧めします。

ヘッドクリーニングは、プリンターの印字ヘッドにインクを吹き付けて、
目詰まりの原因となる汚れなどを取り除く機能です。

純正カートリッジには、クリーニング液の成分が入っているため、目
詰まりが解消できます。予備としてご用意いただき、併用することを
おすすめしております。

インクが十分に入っている状態で印字がかすれる場合には、インク
の目詰まりの可能性があります。お手元のプリンタ説明書を参考に
ヘッドクリーニングを行ってください。一度で改善しない場合は、手
順に従って数回お試しください。パターン印刷を行い、きれいに印
字されていれば、クリーニング完了です。

廃インクエラーになった

メーカー窓口へ修理依頼をしてください

余分に噴射して印字されなかったインク、ヘッドクリーニングをした時
や縁なし印刷をした時に余ったインクはプリンタの下部にある廃イン
ク吸収体に吸い取られます。長年使っていると、どうしてもこの吸収
体がいっぱいになり、そのままにしておくとインクがプリンタから漏れ
出しますので、交換が必要となります。

保証期限はしっかり把握しておきましょう!

お客様ご自身による交換はできません。お買い求めいただいた販売
店またはメーカー窓口へ廃インク吸収パッドの交換をご依頼ください。

プリンタによってはお客様自身で交換できるタイプもございます。お
手元のプリンタ説明書をご確認ください。

プリンタからインクカートリッジをすべて取り外し、プリンタの電源も切
ります。そのまま30分程放置してから電源を入れ、カートリッジを入れ
直します。こちらの方法で目詰まりが解消する場合もあります。

3.プリンタを少し放置する

プリンタのヘッドを洗浄するための液体というものもあります。注射器
のようなスポイトで洗浄液を印字ヘッドに注入して汚れを洗浄するタ
イプや、元々洗浄液が入っているインクカートリッジ型のタイプがあり
ます。家電量販店やインターネット通販にてご購入いただけます。
※当店では取り扱っておりません。

4.ヘッド洗浄液（クリーニング液）を使う

新しいカートリッジをセットしたらヘッドクリーニングを行ってください。
パターン印刷を行い、一度で改善しない場合は手順に従って数回
お試しください。

リセッターはカートリッジにあてる位置がわずかでもずれてしまうとラ
ンプは点灯しません。「詰め替え方法」をご参照いただき、位置が間
違っていないか確認してください。

使用できるリセッターはカートリッジによって異なります。対応してい
ない型番にはご使用いただけませんので、インクカートリッジの型番
をご確認ください。

3.正しい位置に当たっているかご確認ください

2.対応カートリッジをご確認ください

詰め替えは、必ず純正カートリッジをご使用ください。
互換カートリッジは、構造が違いますので詰め替えはできません。

他のカートリッジで
リセットできた

カートリッジ側に原因がありま
す。新しいカートリッジに交換
してください。※互換カートリッ
ジへは、詰め替えできません。

他のカートリッジでも
リセットできなかった

ランプは緑色に点灯するが、プリンタに
セットすると認識しない

他のカートリッジはリセットできるかご確認ください

稀にカートリッジ側の原因により、特定のカートリッジのみリセットでき
ない場合があります。他の色や他にお持ちのカートリッジで正常にリ
セットができるかお試しください。

ランプが光らない / 緑色に点灯しない

1.対応機種をご確認ください

トラブルシューティング（リセッター）

トラブルシューティングをお試しいただいても
改善されない場合、代替品にて交換対応させ
ていただきます。お手数ですが、当店までご
連絡ください。 

保証期間内で 【交換対応】

ご連絡ください
E-mail：ecotte@ecotte-shop.com

1. カートリッジ内の空気を抜く

インクがかすれる

リセッターはボタン電池（LR41）で動作しています。ご購入から時間
が経っている場合は、リセットに必要な電圧が得られずランプが光ら
なくなることがあります。下記の通り電池交換をお試しください。

ドライバーを使い、外蓋を外
します。中の基板は両端を
つまんで取り外します。ボタ
ン電池は基板に金属カバー
で固定されているので、ラジ
ペンなどでツメを持ち上げ
てから、電池を押し出して交
換します。

ボタン電池は「ＬＲ41」3個を使用します。※家電量販店やコンビニな
どで販売されています。

4.電池切れ

103261 / 103321 販売元有限会社エコッテ 神奈川県横浜市中区桜木町3-11 E-mail：ecotte@ecotte-shop.com
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